PRESSEMITTEILUNG

~KORPERWOHL!“ — BEI LINDA DREHT SICH
ALLES UM'S WOHLBEFINDEN

Kdln, 13.12.2017 — Zum Jahresstart 2018 dreht sich im Rahmen der grof3en
LINDA Kampagne ,,Korperwohl! Balance statt Trockenheit!“ in der Zeit vom
1. Januar bis 15. Februar 2018 alles um das perstnliche Wohlbefinden.
Erstmals wird das Aktionsthema auch in der exklusiv in LINDA Apotheken
erscheinenden Apotheken Umschau aufgenommen, wodurch Kunden
redaktionell und serviceorientierte Zusatzinformationen im fest integrierten
LINDA Beihefter erhalten. Bei dem groRRen Aktionsgewinnspiel haben
Kunden die Chance, eine Flusskreuzfahrt fiir zwei Personen zu gewinnen.

Der menschliche Korper besteht zu 60 Prozent* aus Wasser — kommt der
Feuchtigkeitshaushalt durcheinander, gerat das Wohlbefinden aus dem
Gleichgewicht. Betroffene kennen das: Trockene Augen und gereizte Haut sind
nur einige Folgen von einem durch Kalte und trockener Heizungsluft in
Mitleidenschaft gezogenen Feuchtigkeitshaushalt des Korpers. Um auf die
konkreten Bedurfnisse zu diesem Thema einzugehen, steht Kunden im Rahmen
der LINDA Aktion ,Koérperwohl! Balance statt Trockenheit! eine gezielte
Produktauswahl in Form von zehn hochwertigen Markenprodukten renommierter
Partner zur Verfigung. Mit der ersten von sechs LINDA Aktionen im Jahr 2018
bieten alle teilnehmenden LINDA Apotheken professionelle und bedarfsorientierte
Unterstltzung zum saisonal relevanten Thema Trockenheit an.

,Mit dem Start in das neue Jahr erhalten Kunden die exklusiv fur unsere LINDA
Apotheken produzierte Apotheken Umschau. Ein besonderer Mehrwert stellt vor
allem der neue achtseitige LINDA Innenteil dar®, erklart Vanessa Bandke, Leitung
Marketing & Kommunikation der LINDA AG. ,Hier werden die Kunden
serviceorientiert und umfassend Uber die LINDA Aktion ,Kérperwohl! Balance statt
Trockenheit! informiert und mit besonderen Angeboten wie einem Gewinnspiel,
einem PAYBACK Coupon, Produktempfehlungen und dem LINDA
Gesundheitstelefon versorgt. Diesen Service findet man in keiner anderen
Apothekengruppe bundesweit!*

Gezielte Produktauswahl fir eine optimale Aktionsumsetzung

Mir prominent platzierten Kooperationspartnerprodukten bieten LINDA Apotheken
zielgerichtet saisonal passende Arzneimittel an. Dazu gehoren eine Reihe von
Produkten, die bei trockener Haut Linderung versprechen: Dazu gehoren die
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Bepanthol Koérperlotion Plus und Lippencreme (Bayer Vital GmbH), Cetaphil
Feuchtigkeitscreme (Galderma Laboratorium GmbH) sowie die sebamed
TROCKENE HAUR PARFUMFREI Lotion Urea Akut 10 % (Sebapharma GmbH &
CO. KG) und die frei 6l HYDROLIPID HandCreme (Apotheker Walter Bouhon
GmbH). Bei trockener Kopfhaut ist das milde Shampoo PHYSIOGEL SCALP
CARE (GlaxoSmithKline Consumer Healthcare GmbH & Co. KG) zu empfehlen;
fur Kunden, die Uber trockene Augen klagen sind die Augentropfen HYLO-
COMOD (URSAPHARM Arzneimittel GmbH) eine passende Wabhl. Fir schnelle
Hilfe bei Schnupfen bietet sich das Produkt EMSER NASENSPRAY (SIEMENS &
CO - Heilwasser und Quellenprodukte des Staatshades Bad Ems GmbH & Co.
KG) im Rahmen der Aktion an; bei trockenheitsbedingten Intimbeschwerden hilft
das KadeFungin Befeuchtungsgel (DR. KADE Pharmazeutische Fabrik GmbH).
Aus den greenLINDA Reihen der alternativen Heilmittel ist DHU SchiRler-Lotio
Nr. 11 Silicea (Deutsche Homo6opathie-Union) das Aktionsprodukt fir festes
Bindegewebe sowie das Wachstum von Haut, Haaren und N&geln.

Das groRRe ,,Kérperwohl!“-Gewinnspiel

In der exklusiv ab Januar 2018 erscheinenden Apotheken Umschau wird jeweils
zum Start einer jeden Aktion im implementierten LINDA Beihefter der beliebte
PAYBACK Coupon zu finden sein. In der Ausgabe 1. Januar 2018 konnen
Kunden den PAYBACK Coupon mit 250 wertvollen Extrapunkten** ausschneiden
und beim Einkauf in ihrer LINDA Apotheke nutzen. Im Rahmen der Aktion
.Korperwohl!“ gibt es beim grofen Gewinnspiel die Chance auf eine achttagige
Flusskreuzfahrt (Passau — Budapest — Passau) fur zwei Personen mit
nickoVision. LINDA wunscht viel Glick!

* Anteil als chemische Substanzklasse am menschlichen Koérper nach Kérpergewicht (2014). Quelle:
Statista 2017/ FU Berlin.
** Ab einem Einkaufswert von 20 Euro fur nichtrezeptpflichtige Aktionsprodukte.

Zu LINDA Apotheken / LINDA AG

Die LINDA Apotheken sind ein qualitatsorientierter Zusammenschluss eigensténdiger Apotheker, die
den kommunikativen Vorteil der Dachmarke "LINDA" im Dialog mit der Offentlichkeit und den Kunden
nutzen. Die LINDA Apotheken stehen fur Qualitat, verbraucherorientiertes Marketing und besondere
Kundennéhe. Mit rund 1.100 angeschlossenen Apotheken ist LINDA die deutschlandweit grote und
bekannteste Premium-Apothekendachmarke selbststandiger Apotheker und Marktfiihrer in ihrem
Segment'. Dies bestétigen die Ergebnisse verschiedener unabhangiger, reprasentativer Studien
renommierter Institutionen: Mehr als 60 Prozent der Bevélkerung kennt die LINDA Apotheken®. LINDA
Apotheken verfiigen iber die beste Beratung®, einen ausgezeichneten Service®* und den besten
Markenauftritt>®’, das hochste Vertrauen® und das beste Kundenmarketing®. Die Qualitatsdachmarke
LINDA wurde 2017 mit dem 1. Platz/Gold des German Brand Awards ausgezeichnet.

Dariiber hinaus zeichnete die Zeitschrift FOCUS-MONEY die LINDA Apotheken fir die ,hochste
Weiterempfehlung“ von Kunden aus®®. In der Favoritenstudie der Sempora Consulting GmbH belegt
LINDA zudem den ersten Platz in der Kategorie 'Freiwahlkonzepte'™. Die LINDA AG ist Eigentiimerin
der Apothekendachmarke LINDA Apotheken. Sie setzt sich fir eine zukunftsorientierte Positionierung
der selbststandigen inhabergefiihrten Apotheken, unter besonderer Wahrung derer Eigenstandigkeit
und Unabhangigkeit, ein. Sitz der LINDA AG ist Kdln.



'Platz 1 "Beste Apothekenkooperation”, u.a. Kategorie Uberregionale, GH-orientierte Kooperationen, Kooperations-Award
PharmaRundschau 2012, 2013, 2014, 2015; inspirato Industry Award 2017, Platz 1 Apothekenkooperationen, ,Zukunft Apotheke 2017¢;
2Marktforschungsergebnis unter Verbrauchern 2015; targeted! Marketing Research & Consulting, Frankfurt a.M.; 3Testsieger
"Apothekenkooperationen Beratung & Service" 9/2012 & 09/2014 und 10/2016, DtGV (Deutsche Gesellschaft fur Verbraucherstudien
mbH) und N24; DtGV-Service-Award 2017, ,Beratung vor Ort* im Segment Gesundheit, DtGV (Deutsche Gesellschaft fir
Verbraucherstudien mbH) und N24; Platz 2 ,Beste Servicequalitat' 2016/2017 in der Kategorie Lebensmittel & Gesundheit, stat.
Einzelhandel: Apotheke, Platz 3 ,Beste Servicequalitat 2017/2018 in der Kategorie Apotheke, stat. Einzelhandel, TEST Bild; “Nr. 1 der
Apotheken-Kooperationen, Studie "Service-Champions" 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016 und 2017, Service Value GmbH und DIE
WELT; 5Sempora—Studie 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016; Sempora Consulting GmbH; 5Goldmedaille in der Kategorie "Marketing",
coop-Studie 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, Apotheken Management- Institut; Platz 1 "Beste Marketingunterstiitzung” &
"Zukunftsfahigkeit", Apotheken Management Institut, Coop Study 2017; 7,,Go|d“-Auszeichnung fur ,LINDA" sowie Pradikat ,Special
Mention® fir ,greenLINDA*, German Brand Award 2017; Auszeichnung zur "Marke des Jahrhunderts" in der Produktgattung Apotheke,
Markenpreis des Verlags Deutsche Standards Editionen GmbH, 2012, 2015 & 2016; ENr. 1 der Apothekenkooperationen, Auszeichnung
"Hochstes Kundenvertrauen” 2014, 2015, 2016 & 2017, Service Value GmbH, WirtschaftsWoche Ausgabe 40/2014, 47/2015, 48/2016 &
41/2017; 9Auszeichnung fur das "Beste Kundenmarketing"”, Inspirato Pharma Marketing Award 2015; 10Branchensieger ,Von Kunden
empfohlen, hdchste Weiterempfehlung® FOCUS-MONEY in Zusammenarbeit mit der Service Value GmbH, Ausgabe 27/17;
Gesamtwertung "sehr gut'/Auszeichnung "Fairster Apothekenverbund”, 2014, 2015, 2016, FOCUS-MONEY in Zusammenarbeit mit der
Service Value GmbH, Ausgabe 36/2014, im Test 11 Apothekenverbiinde, Ausgabe 36/2015, im Test 11 Apothekenverbiinde, Ausgabe
36/2016, im Test 10 Apothekenverbiinde; "platz eins fiir das beste Freiwahlkonzept, Favoritenstudie der Sempora Consulting GmbH,
2016.
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Bildmaterial 1:

Bildunterschrift 1: ,In der ersten LINDA Aktion ,Kérperwohl! Balance statt
Trockenheit!" dreht sich alles um das personliche Wohlbefinden.”

Bildquelle Bildmaterial 1: mycola/Wavebreakmedia/iStock.com; Thaut
Images/Fotolia (Montage: Markenritter GmbH)/LINDA AG
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